
DORA dla dostawcy ICT:

#12 “Lokalizacja w umowie na
usługi ICT - co należy wiedzieć?”

SIMPLY EXPLAINED



Jak określić lokalizację?1

DORA wymaga określenia w umowie z
dostawcą ICT:

miejsca (tj. regionów lub krajów)
świadczenia funkcji/usług ICT
objętych umową lub
podwykonawstwem; oraz

miejsca przetwarzania danych (w
tym ich przechowywania), a także  

wymogu powiadamiania z
wyprzedzeniem podmiotu
finansowego przez dostawcę ICT  o
planowanej zmianie ww. miejsc.



Jakie znaczenie ma
lokalizacja?

Lokalizacja świadczenia usług ICT i
przetwarzania danych - jako
obligatoryjny wymóg umowny -  
podlega ujawnieniu w rejestrze
informacji prowadzonym przez
podmiot finansowy i przekazywanym
KNF podczas kontroli tego podmiotu.

Ponadto ww. informacje są  
uwzględniane przez podmiot finansowy
w polityce dot. korzystania z usług
dostawców ICT wspierających  
krytyczne lub istotne funkcje.
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Czy lokalizacja
podwykonawcy jest istotna?

Podmioty finansowe muszą - przed
zawarciem umowy z dostawcą ICT -
ocenić ryzyko zw. z lokalizacją
potencjalnych podwykonawców w
odniesieniu do usług wspierających
krytyczne lub istotne funkcje, aby
stwierdzić, czy taka funkcja może
zostać zlecona podwykonawcom.

Umowa z dostawcą ICT wspierającym
krytyczne lub istotne funkcje może
zatem zawierać wymóg oceny przez
dostawcę ICT ryzyka zw. z lokalizacją
podwykonawców.
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