
DORA dla dostawcy ICT:

#2 “Czy podlegasz pod DORA?”

SIMPLY EXPLAINED



Czy jesteś zewnętrznym
dostawcą ICT?

DORA dotyczy tzw. zewnętrznych
dostawców usług ICT, czyli
przedsiębiorstw świadczących usługi
ICT. 

Jeśli świadczysz “usługi ICT” to jesteś
dostawcą objętym wymogami DORA.

Dostawca może mieć status:

zewnętrznego dostawcy usług ICT
kluczowego zewnętrznego dostawcy
ICT
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Czy świadczysz “usługi
ICT”?

Usługa ICT to usługa, która:

stanowi usługę cyfrową lub
usługę w zakresie danych,

jest świadczona w sposób ciągły,

jest świadczona za
pośrednictwem systemów ICT, 

jest świadczona na rzecz co
najmniej jednego użytkownika
wewnętrznego lub zewnętrznego.
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Czy jesteś dostawcą
kluczowym?

Kluczowych dostawców ICT wyznacza
Europejski Urząd Nadzoru (na ten
moment jeszcze nie ma listy takich
podmiotów).

Kryteria wyboru dotyczą  m. in.
systemowego wpływu na stabilność
usług finansowych, zależności klienta
od usług dostawcy, stopnia
substytucyjności dostawcy.

Dostawca kluczowy podlega
bezpośrednio pod nadzór regulatora,
który może nałożyć  na  niego kary
finansowe wynikające z DORA.
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