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Od 13 grudnia 2024 roku zacznie obowiązywać
unijne rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady 2023/988 w sprawie ogólnego
bezpieczeństwa produktów (GPSR). 

Głównym założeniem GPSR jest zwiększenie
poziomu ochrony konsumentów przy
jednoczesnym dążeniu do ujednolicenia
warunków działań przedsiębiorstw.

Nowe rozwiązania będą musieli wdrożyć przede
wszystkim podmioty działające w obszarze e-
commerce. 
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GPSR ma zastosowanie do każdego produktu
wprowadzanego do obrotu lub udostępnianego
na rynku UE, niezależnie od tego, czy jest nowy,
używany, naprawiony czy odnowiony, również w
odniesieniu do sprzedaży na odległość.

Z zakresu obowiązywania GPSR wyłączono
natomiast produkty, których bezpieczeństwo
normują odrębne akty prawne (np. leki, żywność,
produkty ochrony roślin, antyki).
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Producenci powinni przede wszystkim sporządzać
dokumentację techniczną dotyczącą produktów,
które wprowadzają do obrotu, która powinna
zawierać informacje niezbędne do udowodnienia,
że produkty te są bezpieczne. 

Dokumentacja techniczna powinna opierać się
na wewnętrznej analizie ryzyka przeprowadzonej
przez producenta. 

W przypadku gdy produkt jest zgodny z normami
europejskimi lub innymi elementami
stosowanymi, aby spełnić ogólne wymaganie
bezpieczeństwa określone w GPSR, należy również
zamieścić wykaz odpowiednich norm
europejskich lub tych innych elementów.
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Przed udostępnieniem produktu na rynku
dystrybutorzy mając obowiązek weryfikacji, czy
producent spełnił wymagania określone w
rozporządzeniu. W szczególności chodzi o:

możliwość identyfikacji towaru poprzez
umieszczenie na nim numeru typu, partii lub
serii,
dane producenta, 
instrukcję lub informację na temat
bezpiecznego użytkowania produktu w
zrozumiałym dla konsumentów języku

Jeżeli dystrybutor na podstawie posiadanych
informacji stwierdzi lub ma powody, by
przypuszczać, że produkt nie jest zgodny z
wymaganiami rozporządzenia, nie może
udostępnić produktu na rynku do czasu
przywrócenia tej zgodności.  
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W sytuacji zaś, kiedy produkt udostępniony przez
niego na rynku jest produktem niebezpiecznym  
dystrybutor ma obowiązek:

niezwłocznie poinformować o tym fakcie
producenta lub importera,
zapewnić, aby podjęto środki naprawcze
niezbędne do skutecznego doprowadzenia
produktu do zgodności z wymaganiami, w
tym, w stosownych przypadkach, do jego
wycofania z obrotu lub odzyskania,
informować właściwe organy nadzoru za
pośrednictwem portalu Safety Business
Gateway.
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Wszystkie podmioty biorące udział w łańcuchu
logistycznym, (m.in. producenci, upoważnieni
przedstawiciele, importerzy, dystrybutorzy, firmy
kurierskie) będą zobowiązani do wypełnienia
obowiązku informacyjnego określonego w GPSR.
pod warunkiem, że oferują towary przez Internet
lub w inny sposób na odległość. 
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Oferta produktów będzie musiała zawierać            
w sposób jasny i widoczny co najmniej
następujące informacje:

imię i nazwisko lub nazwę, zarejestrowaną
nazwę handlową lub zarejestrowany znak
towarowy producenta oraz adres pocztowy i
elektroniczny, pod którym można się z nim
skontaktować,
imię i nazwisko lub nazwę, adres pocztowy i
elektroniczny osoby odpowiedzialnej dla firm,
które nie mają siedziby na terytorium UE,
informacje umożliwiające identyfikację
produktu, w tym jego obraz, rodzaj oraz inne
identyfikatory,
wszelkie ostrzeżenia lub informacje na temat
bezpieczeństwa, które powinny być
umieszczone na opakowaniu lub zawarte w
dołączonym dokumencie towarzyszącym.
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W przypadku dostawców platform handlowych
wymagań nałożonych przez GPSR jest znacznie
więcej. 

Muszą oni pamiętać przede wszystkim o:
wyznaczeniu punktu kontaktowego
umożliwiającego komunikację z organami
nadzoru w sprawie bezpieczeństwa
produktów;
utworzeniu wewnętrznych procedur
dotyczących bezpieczeństwa produktów,
które pozwalają na spełnienie wymagań
rozporządzenia bez zbędnej zwłoki;
obowiązku obsługi zawiadomień i nakazów
wydawanych przez organy nadzoru;
monitorowaniu produktów dodawanych
przez sprzedawców pod kątem ich zgodności
z unijnym rozporządzeniem;
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przeprojektowaniu interfejsu tak, aby
przedsiębiorcy oferujący produkt mogli podać
przynajmniej informacje dotyczące:
dane producenta,1.
informacje dotyczące bezpieczeństwa
produktu,

2.

wszelkie ostrzeżenia na temat bezpieczeństwa
produktu.

3.
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W projekcie Ustawy o ogólnym bezpieczeństwie
produktów wskazano, że kary pieniężne za
niewypełnienie przez poszczególne podmioty
obowiązków określonych w treści
Rozporządzenia mogą wynieść do 1 000 000 zł.
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