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ADMINISTRACYJNA KARA
PIENIEZNA

Klient dostawcy ustugi chmurowej ma prawo do
whiesienia skargi w przypadku naruszenia przez
dostawce obowigzkow wynikajgcych z Data Act,
dotyczacych procesu zmiany dostawcy. Projekt
ustawy wdrazajgcej Data Act do prawa polskiego
przewiduje, ze skargi rozpatrywat bedzie Prezes
UKE.

W swietle projektu maksymalna kara za
naruszenie tych obowigzkéw moze siegac kwoty
odpowiadajgcej 4% obrotu osiggnietego przez
ukarany podmiot w roku obrotowym
poprzedzajgcym rok jej natozenia.
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SANKCJE CYWILNOPRAWNE

Znaczqgcy wptyw na tresc praw i obowigzkow
dostawcy ustugi chmurowej oraz jego klienta,
dotyczacych procesu zmiany dostawcy, wywierajqg
przepisy Data Act. Te prawa i obowigzki muszg
jednak zostac wpisane do umowy o swiadczenie
wspomnianej ustugi (lub zatgcznika do niej).

Z tego powodu klient moze domagac sie
realizacji swoich praw przez dostawce przed
sgdem, a takze zgdac¢ naprawienia szkody
wyrzgdzonej mu w nastepstwie naruszenia
obowigzkow dostawcy.
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POSTANOWIENIA UMOWY

DOTYCZACE
ODPOWIEDZIALNOSCI
DOSTAWCY WOBEC KLIENTA

Kluczowe z perspektywy dostawcy ustugi
chmurowej jest wiec zadbanie o ochrone swoich
interesow na etapie negocjacji umowy o jej
swiadczenie. Jego klient moze bowiem dgzyé do
zaostrzenia odpowiedzialnosci kontraktowej
dostawcy.

Tres¢ odpowiedzialnosci kontraktowej
dostawcy nie jest uregulowana w przepisach
Data Act. Nie odnosi sie tez do nigj projekt ustawy
wdrazajgcej Data Act do prawa polskiego. W
konsekwencji podlega ona przepisom kodeksu
cywilnego (o ile prawo polskie jest dla niej
witasciwe) oraz postanowieniom umowy z

klientem. :
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CO WARTO ZROBIC DZISIAJ?

Zweryfikuj, czy:

e umowy o swiadczenie ustug chmurowych,
ktore zawierasz z Klientami lub ktore wtasnie
negocjujesz, regulujg zakres Twojej
odpowiedzialnosci za naruszenie
obowigzkéw dotyczgcych procesu zmiany
dostawcy ustugi?

e wdrozytes juz rozwigzania pozwalajgce Ci
spetni¢ wszystkie obowigzki wynikajgce z
przepisow Data Act?
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DOWIEDZ SIE WIECEJ
NAS|I EKSPERCI

Gabriela Kocurek tukasz Wieczorek
radca prawny, ekspert ds. FinTech radca prawny, partner
gabriela.kocurek@kwkr.pl lukasz.wieczorek@kwkr.pl

+48 690 302 211 +48 517 851868
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